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ABSTRACT

The management of waste banks is one of the strategic efforts to address environmental issues while simultaneously
supporting the strengthening of community-based economic systems. A waste bank represents a strategy for
implementing the 3R principles (Reuse, Reduce, Recycle) in waste management at the source level within communities
through an economic incentive mechanism. This study aims to provide benefits to the surrounding community through
prepared educational programs and services, examine the implementation of digitalization in waste bank management
using the AsriGO System, and analyze its impact on increasing community capacity through training and the
utilization of digital technology. The research employed a qualitative approach with a case study conducted in the
Serdang Asri 2 residential area, which will be using the AsriGO system. The results indicate that digitalization through
AsriGO simplifies waste recording, assessment, and transaction processes, while also increasing member
participation and income. The integrated training within the system assists the community in managing waste more
effectively, thus contributing to the strengthening of the local economy. This study recommends expanding training
initiatives and improving AsriGO features to support the sustainability of digital-based waste bank management.

Keywords: Waste Bank, Digitalization, AsriGO, Economic Empowerment, Training, Digital Technology.

ABSTRAK

Pengelolaan bank sampah merupakan salah satu upaya strategis dalam mengatasi permasalahan lingkungan sekaligus
mendukung penguatan ekonomi masyarakat. Bank sampah merupakan salah satu strategi penerapan 3R (Reuse,
Reduce, Recycle) dalam pengelolaan sampah pada sumbernya di tingkat masyarakat dengan pola insentif ekonomi.
Penelitian ini bertujuan untuk memberikan manfaat kepada masyarakat sekitar melalui program edukasi dan layanan
yang telah disiapkan, mengkaji implementasi digitalisasi pengelolaan bank sampah melalui Sistem AsriGO dan
dampaknya terhadap peningkatan kapasitas masyarakat melalui pelatihan serta pemanfaatan teknologi digital.
Metode penelitian menggunakan pendekatan kualitatif dengan studi kasus di wilayah Perumahan Serdang Asri 2
yang akan menggunakan sistem AsriGO. Hasil penelitian menunjukkan bahwa digitalisasi dengan AsriGO
mempermudah proses pencatatan, penilaian dan transaksi sampah, serta meningkatkan partisipasi dan pendapatan
anggota. Pelatihan yang terintegrasi dalam sistem membantu masyarakat dalam pengelolaan sampah yang lebih
efektif, sehingga berkontribusi pada penguatan ekonomi lokal. Penelitian ini merekomendasikan perluasan pelatihan
dan peningkatan fitur AsriGO untuk mendukung keberlanjutan pengelolaan bank sampah secara Digital

Katakunci: Bank Sampah, Digitalisasi, AsriGO, Penguatan Ekonomi, Pelatihan, Teknologi Digital.

Copyright © 2025 The Author(s) This article is distributed under a
Creative Commons Attribution-ShareAlike 4.0 International License

0O 426


http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
https://jurnal.serambimekkah.ac.id/index.php/mister/submission/wizard
mailto:nn.supiana@gmail.com

Perancangan Sistem Informasi Bank Sampah (AsriGO) Berbasis Web pada
Perumahan Serdang Asri 2 Panongan

(Supiana, etal) e-|SIN3032-601X & pSSN3032-7105

PENDAHULUAN

Pengelolaan sampah di Indonesia masih menjadi tantangan besar terutama di tingkat masyarakat.
Bank sampah sebagai lembaga pengelola sampah berbasis komunitas memiliki peran strategis dalam
mengubah sampah menjadi sumber ekonomi. Namun, pengelolaan manual seringkali menghadapi masalah
pencatatan yang kurang efektif dan kurangnya keterlibatan masyarakat. Digitalisasi melalui aplikasi seperti
AsriGO diharapkan mampu mengatasi kendala tersebut dengan menyediakan platform pengelolaan yang
lebih efisien dan transparan. Penelitian ini berfokus pada bagaimana digitalisasi pengelolaan bank sampah
melalui AsriGO dapat memperkuat ekonomi masyarakat melalui pelatihan dan pemanfaatan teknologi
digital. Permasalahan pengelolaan sampah di Indonesia masih menjadi tantangan utama dalam upaya
menjaga kebersihan lingkungan dan kesehatan masyarakat. Volume sampah yang terus meningkat seiring
dengan pertumbuhan penduduk dan aktivitas ekonomi menyebabkan banyak daerah kesulitan dalam
pengelolaan yang efektif dan berkelanjutan. Paradigma pengelolaan sampah telah mengalami perubahan
dari sekadar kumpul-angkut-buang menjadi pengolahan yang berfokus pada pengurangan sampah melalui
prinsip 3R (Reduce, Reuse, Recycle)

Bank sampah hadir sebagai solusi inovatif yang menggabungkan aspek lingkungan dan ekonomi
dengan mengajak masyarakat untuk aktif memilah dan mengelola sampah yang masih memiliki nilai jual.
Dengan adanya bank sampah, sampah yang sebelumnya dianggap sebagai limbah menjadi sumber
pendapatan bagi masyarakat. Data menunjukkan bahwa jumlah bank sampah di Indonesia terus bertambah
dan mampu mengelola jutaan kilogram sampah setiap bulannya, sekaligus memberikan kontribusi ekonomi
bagi penabungnya

Namun, pengelolaan bank sampah secara manual menghadapi berbagai kendala seperti pencatatan
data yang kurang efektif, minimnya transparansi, dan keterbatasan kapasitas sumber daya manusia dalam
mengelola dan memasarkan hasil pengolahan sampah. Oleh karena itu, digitalisasi menjadi salah satu solusi
penting untuk meningkatkan efisiensi pengelolaan bank sampah. Sistem AsriGO sebagai platform digital
pengelolaan bank sampah menawarkan kemudahan dalam pencatatan transaksi, pengelolaan data, serta fitur
pelatihan yang dapat meningkatkan kapasitas masyarakat dalam mengelola sampah secara lebih profesional
dan efektif.

Pemanfaatan teknologi digital melalui AsriGO diharapkan dapat memperkuat ekonomi masyarakat
dengan meningkatkan partisipasi dan pendapatan anggota bank sampah, serta mendukung pengembangan
kesadaran dan keterampilan dalam pengelolaan sampah yang berkelanjutan. Pelatihan yang terintegrasi
dalam sistem juga menjadi faktor kunci dalam mengoptimalkan pemanfaatan teknologi ini dan mendukung
transformasi budaya pengelolaan sampah di tingkat komunitas.

METODE PENELITIAN

Pendekatan penelitian ini adalah kualitatif dengan studi kasus penggunaan aplikasi AsriGO di
wilayah Perumahan Serdang Asri 2, Blok E11/11 RT 05 RW 01, Desa Panongan, Kec. Panongan, Kab.
Tangerang — Banten. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan pengelola dan anggota bank
sampah, observasi implementasi sistem, serta dokumentasi yang terkait. Analisis data dilakukan secara
deskriptif untuk mengevaluasi efektivitas sistem dan dampak pelatihan dalam penguatan kapasitas ekonomi
anggota

Alur kerja Bank Sampah yang dilakukan selama ini di wilayah Perumahan Serdang Asri 2 masih
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secara manual. Data ini didapat berdasarkan dari wawancara dengan  petugas dan ketua RT, maka
didapatkan proses yang ada adalah sebagai berikut :

1. Proses Penyerahan sampah

Proses Penimbangan

Proses Pencatatan.

Proses Penjualan Sampah

Proses Pembagian saldo

Proses Laporan

ook wN

Adapun yang menjadi peran sentral adalah petugas pencatatan dan penimbangan sampah,
sedangkan nasabah mengambil saldo jika petugas sudah menjual sampah yang terkumpul.
kemudian petugas akan membuatkan laporan yang akan dilaporkan secara berkala kepada ketua RT
atau pembina bank sampah

Tim kegiatan ini adalah meliputi : 19 dosen dengan latar belakang dari Program studi Sistem
Informasi, Teknologi Informasi dan Manajemen dan didampingi oleh 7 mahasiswa dari program studi
Sistem Informasi dan Teknologi Informasi.

Pembuatan aplikasi AsriGO ini menggunakan metode prototyping dengan tujuan utama adalah
untuk mempercepat proses pembuatan aplikasi, Adapun tahapan dalam metode ini adalah:

1. Pengumpulan Kebutuhan Awal : Pengembang sistem dan masyrakat atau pengguna berdiskusi  untuk
mengidentifikasi kebutuhan dasar dari sistem bank sampah

2. Pembuatan Prototype : Dibuatlah versi awal sistem dengan fitur utama akan kebutuhan dari
pengguna, biasanya dengan tampilan antarmuka yang dapat digunakan untuk simulasi

3. Evaluasi Prototype oleh user : user mencoba prototype dan memberikan masukan terkait
fungsionalitas, tampilan, dan alur kerja. Serta memberikan masukan apabila ada penambahan
fungsi yang diinginkan

4. Penyempurnaan Prototype : Berdasarkan umpan balik, prototype diperbaiki atau direvisi. Proses
ini bisa dilakukan beberapa kali.

5. Pengembangan Sistem: Setelah kebutuhan jelas dan disepakati, sistem akhir dikembangkan
berdasarkan prototype yang telah disempurnakan.

6. Pengujian dan Implementasi : Sistem akhir diuji dan diterapkan, serta aplikasi bisa digunakan oleh
pengguna akhir

HASIL DAN PEMBAHASAN

Implementasi digitalisasi dengan AsriGO memperlihatkan peningkatan signifikan dalam proses
pencatatan transaksi sampah, yang sebelumnya manual menjadi terotomasi sehingga mengurangi risiko
kesalahan data dan mempercepat proses pelayanan. Sistem ini juga menyediakan fitur pelatihan berbasis
digital yang memudahkan anggota dalam memahami teknik pengelolaan sampah dan pemasaran produk
daur ulang. Peningkatan keterampilan ini berdampak pada peningkatan jumlah sampah yang terkelola dan
pendapatan yang diperoleh anggota. Digitalisasi juga meningkatkan partisipasi masyarakat melalui
kemudahan akses dan transparansi data, memperkuat kepercayaan dan semangat gotong royong dalam
pengelolaan sampah.
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Aplikasi AsriGO dibangun dan dikembangkan menggunakan Content management system (CMS)
dengan menggunakan : PHP (Codeigniter Framework), Mysql Database, Bootstrap & Jquery. Pada
Arsitektur aplikasi dengan menggunakan Aplikasi Dashboard, Android & Database. Proses membangun,
mengembangkan dan mengimplementasi aplikasi AsriGO dilakukan beberapa kegiatan dan pertemuan
dengan warga wilayah Perumahan Serdang Asri 2.

Portal website digitalisasi dapat diakses melalui laman https://asrigo.com/index.php yang akan
menampilkan halaman menu utama atau Halaman Dashboard sebagai halaman antarmuka yang digunakan
oleh untuk mengakses dan mengelola seluruh data, proses serta hasil perhitungan Cek Saldo dan Riwayat
Transaksi dalam sistem yang digambarkan di bawah ini :

Digitalisasi
Pengelolaan Bank

Sampah AsriGo

CmCr s LN L - G
VRS0 T U0 e
o ORI T PR s W

sl kL N

Gambar 1 Portal website AsriGO
Implementasi Sistem AsriGO berisi mengenai tampilan sistem mulai dari menu login sampai

dengan hasilnya dapat ditampilkan, sehingga masyarakat dapat memantau Riwayat transaksi dan dapat
menarik Saldo kapan saja

Login AsriGo

Gambar 2 Login

Halaman form Login adalah fitur yang digunakan Users untuk mengakses sistem atau Aplikasi
Digitalisasi pengelolaan Bank sampah AsriGo. Form login digunakan untuk masuk dan mengakses sistem

msuumwﬂugm@ Vol. 3 No. 1 Tahun 2026 Hal : 426-431 429
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bagi para user dengan memasukkan username dan password

Doto Warga

Gambar 3 Data Warga

Halaman Data warga adalah Data warga yang sudah terdaftar dalam sistem AsriGo.

Data Jenis Sampoh ==

Gambar 4 Data Jenis Sampah

Halaman Data Jenis Sampah adalah Data Jenis Sampah yang sudah terdaftar dalam sistem AsriGo.

Input Setoran Sampah

& wrgn Targge tmnacks

) g0 - 10 020 2000 W%
Detail Sampah Disstor

+ Tomban st Sumpon Lok

stermngan | Opsna

Total Mol Satoran Rpo
el © siveentemen
Gambar 5 Form Setoran Sampah

Halaman Setoran sampah di gunakan untuk proses pencatatan setoran sampah warga.

ER
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KESIMPULAN

Sistem AsriGO dalam pengelolaan bank sampah memberikan kontribusi signifikan terhadap
pengelolaan sampah yang lebih efisien dan penguatan ekonomi masyarakat. Pelatihan dan teknologi digital
yang terintegrasi dalam sistem merupakan faktor kunci keberhasilan.

Pengembangan layanan dan pelatihan yang kontinyu serta perluasan penggunaan dapat mendukung
keberlanjutan dan peningkatan dampak positif bank sampah di masyarakat
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