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ABSTRACT 

This research aims to analyze the strategies used by school principals to improve teacher performance in the era of 

educational technology. The research methods employed included interviews and surveys with school principals and 

teachers in several schools. The findings indicate that effective strategies involve adequate technology training and 

support. The implications of this research suggest that school principals play a crucial role in facilitating the 

integration of educational technology in schools. 
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 ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi yang digunakan oleh kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja 

guru di era teknologi pendidikan. Metode penelitian yang digunakan adalah wawancara dan survei kepada kepala 

sekolah dan guru di beberapa sekolah. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi yang efektif melibatkan pelatihan 

dan dukungan teknologi yang memadai. Implikasi penelitian ini adalah bahwa kepala sekolah memiliki peran yang 

krusial dalam memfasilitasi integrasi teknologi pendidikan di sekolah. 

 

Kata kunci: Kepala Sekolah, Kinerja Guru, Teknologi Pendidikan, Strategi. 

 

 

 

 

 
Vol. 1 No. 4, Tahun 2024 
Doi: 10.32672/mister.v1i4.2181                                                                 
Hal. 2029-2032 

http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
https://jurnal.serambimekkah.ac.id/index.php/mister/submission/wizard
mailto:yohanes.laga.2301329@students.um.ac.id


 
 

 
Strategi Kepala Sekolah dalam Meningkatkan Kinerja Guru  

di Era Teknologi Pendidikan 

(Payong, et al.) 

 
 

   e-ISSN 3032-601X & p-ISSN 3032-7105 

    

 

 

Vol. 1, No. 4, Tahun 2024  Hal: 2029-2032                         2030 

 PENDAHULUAN 

Pendidikan telah mengalami transformasi signifikan dengan perkembangan teknologi pendidikan. Di 

era ini, peran guru tidak hanya mencakup penyampaian materi, tetapi juga integrasi teknologi dalam 

pembelajaran. Kepala sekolah memiliki peran krusial dalam memfasilitasi dan mendorong kinerja guru 

untuk beradaptasi dengan perubahan ini. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengkaji strategi yang 

digunakan oleh kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja guru di era teknologi pendidikan. 

Salah satu tantangan yang dihadapi para guru adalah digitalisasi dan transformasi teknologi 

pendidikan. Sebab, pada hampir semua sektor kehidupan, digitalisasi adalah sebuah keniscayaan. Karena, 

di samping memudahkan, juga menjadi efektif dan efisien dalam menjalankan pekerjaan, tak terkecuali 

sektor pendidikan. Guru harus beradaptasi dengan teknologi pendidikan agar dapat menggunakan teknologi 

dalam mengajar dan mempersonalisasi pengalaman belajar siswa.  

Kepala sekolah memiliki peran penting dalam meningkatkan kinerja guru. Mereka harus 

mengembangkan strategi kepemimpinan yang efektif untuk meningkatkan motivasi dan kinerja guru. Salah 

satu strategi yang dapat dilakukan adalah dengan memberikan pelatihan dan sumber daya yang memadai 

untuk membantu guru beradaptasi dengan perubahan teknologi.  Kepala sekolah juga harus menciptakan 

budaya sekolah yang kondusif untuk meningkatkan kinerja guru. 

Dalam era digital, guru juga harus memiliki keterampilan digital dasar untuk dapat menggunakan 

teknologi dalam pembelajaran. Selain itu, guru juga harus menjadi motivator bagi siswa untuk 

meningkatkan motivasi belajar mereka.  Dalam hal ini, kepala sekolah dapat membantu guru dalam 

meningkatkan keterampilan dan kemampuan mereka dalam mengajar dengan teknologi.  

Dalam kesimpulannya, integrasi teknologi dalam pendidikan telah membawa perubahan signifikan 

dalam peran guru dan kepala sekolah. Guru harus beradaptasi dengan perubahan ini dengan menjadi 

pemimpin dalam memperkenalkan dan menggunakan teknologi dalam pembelajaran, mempersonalisasi 

pengalaman belajar siswa, dan mengembangkan keterampilan dan pengetahuan mereka dalam teknologi 

dan pendidikan digital. Kepala sekolah harus mengembangkan strategi kepemimpinan yang efektif untuk 

meningkatkan motivasi dan kinerja guru, memberikan pelatihan dan sumber daya yang memadai, dan 

menciptakan budaya sekolah yang kondusif untuk meningkatkan kinerja guru. 

 

 

METODE PENELITIAN 

Metode penelitian yang diterapkan dalam penelitian ini menggabungkan pendekatan kualitatif dan 

kuantitatif. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan sejumlah kepala sekolah yang 

memiliki pengalaman dalam mengelola perubahan teknologi pendidikan di sekolah mereka. Selain itu, 

survei juga dilakukan terhadap sejumlah guru di berbagai sekolah sebagai sumber data tambahan. Hasil 

survei memberikan pandangan yang lebih luas tentang persepsi dan pengalaman guru terkait strategi yang 

digunakan dalam meningkatkan kinerja mereka di era teknologi pendidikan.  

Selama proses penelitian, kami juga mengadakan analisis literatur yang relevan. Literatur ini 

mencakup studi-studi sebelumnya tentang strategi kepala sekolah dalam menghadapi tantangan teknologi 

pendidikan dan dampaknya pada kinerja guru. Analisis literatur ini digunakan sebagai dasar teoritis dalam 

merinci strategi-strategi yang dapat digunakan dalam konteks penelitian ini. Dengan pendekatan yang 

komprehensif ini, kami dapat menggambarkan dengan lebih akurat strategi yang efektif dalam menghadapi 

era teknologi pendidikan. 
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Bagian metode penelitian ini akan menjelaskan secara lebih rinci mengenai desain penelitian, 

populasi sampel yang digunakan, alat pengumpulan data seperti kuesioner survei, serta teknik analisis data 

yang kami gunakan untuk mengolah informasi yang kami kumpulkan. Dengan pendekatan ini, kami dapat 

memastikan kevalidan dan keakuratan temuan penelitian ini. 

 

 

HASIL 

Hasil penelitian ini menyoroti beberapa temuan kunci yang memiliki implikasi signifikan dalam 

meningkatkan kinerja guru di era teknologi pendidikan. Pertama, pentingnya pelatihan teknologi yang 

memadai untuk guru menjadi sangat jelas. Dalam era di mana teknologi terus berkembang, guru perlu 

memiliki pemahaman dan keterampilan yang cukup dalam penggunaan alat-alat pendidikan berbasis 

teknologi. Pelatihan teknologi yang disediakan oleh kepala sekolah dapat membantu guru merasa lebih 

percaya diri dalam mengintegrasikan teknologi dalam pembelajaran, dan hasilnya adalah peningkatan 

kinerja mereka dalam mengajar. 

Kedua, dukungan yang diberikan dalam mengintegrasikan teknologi dalam pembelajaran juga 

merupakan faktor penting. Guru perlu merasa didukung dalam menjalankan perubahan ini. Kepala sekolah 

dapat memberikan bimbingan, sumber daya, dan waktu untuk guru untuk mengembangkan dan 

mengimplementasikan rencana pembelajaran yang menggunakan teknologi. Ini dapat menciptakan 

lingkungan yang mendukung penggunaan efektif teknologi dalam pembelajaran, dan guru merasa lebih 

termotivasi untuk meningkatkan kinerja mereka. 

Ketiga, komunikasi yang efektif antara kepala sekolah dan guru memiliki peran penting dalam 

meningkatkan kinerja guru. Kepala sekolah perlu mendengarkan masukan guru, menciptakan saluran 

komunikasi yang terbuka, dan merespons masalah atau tantangan yang muncul dalam penggunaan 

teknologi. Komunikasi yang baik memungkinkan guru merasa didengar dan diberikan dukungan yang 

mereka butuhkan.  

Berdasarkan literatur yang relevan, strategi-strategi ini terbukti efektif dalam meningkatkan kinerja 

guru di era teknologi pendidikan. Guru yang merasa percaya diri dalam penggunaan teknologi dan 

mendapatkan dukungan dari kepala sekolah cenderung lebih efektif dalam memfasilitasi pembelajaran yang 

lebih baik. Kesimpulannya, kepala sekolah memainkan peran yang krusial dalam membentuk lingkungan 

sekolah yang mendukung penggunaan teknologi pendidikan yang efektif. 

Hasil penelitian ini mengungkapkan bahwa terdapat beberapa strategi yang telah terbukti efektif 

dalam meningkatkan kinerja guru, khususnya di era teknologi pendidikan. Pertama-tama, penting bagi 

kepala sekolah untuk memberikan pelatihan teknologi yang memadai kepada guru. Temuan ini selaras 

dengan penelitian sebelumnya yang menekankan pentingnya pengembangan kompetensi teknologi bagi 

pendidik. Guru yang merasa nyaman dan terampil dalam menggunakan teknologi pendidikan cenderung 

lebih efektif dalam mengintegrasikannya dalam pembelajaran. 

Selain pelatihan, dukungan dalam mengintegrasikan teknologi dalam pembelajaran juga menjadi 

faktor kunci dalam meningkatkan kinerja guru. Kepala sekolah harus memberikan sarana dan dukungan 

yang diperlukan bagi guru untuk menerapkan teknologi pendidikan dalam kegiatan pembelajaran sehari-

hari. Dalam hal ini, temuan ini mendukung pandangan sebelumnya tentang pentingnya lingkungan sekolah 

yang mendukung inovasi teknologi pendidikan. 
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Komunikasi yang efektif antara kepala sekolah dan guru adalah landasan penting dalam menerapkan 

strategi ini. Guru perlu merasa didengar dan didukung oleh kepala sekolah dalam upaya mereka untuk 

memanfaatkan teknologi pendidikan. Dalam konteks ini, kepala sekolah perlu memfasilitasi diskusi terbuka 

dan kolaborasi antara guru untuk pertukaran ide dan pengalaman dalam mengintegrasikan teknologi 

pendidikan. Implikasi dari temuan-temuan ini adalah bahwa kepala sekolah memiliki peran yang sangat 

penting dalam menciptakan lingkungan sekolah yang mendukung penggunaan efektif teknologi 

pendidikan, yang pada gilirannya akan berdampak positif pada kinerja guru dan hasil pembelajaran siswa. 

 

 

KESIMPULAN 

Penelitian ini menyimpulkan bahwa peran kepala sekolah sangat krusial dalam meningkatkan kinerja 

guru di era teknologi pendidikan. Strategi efektif untuk mencapai tujuan ini melibatkan penyediaan 

pelatihan teknologi yang memadai kepada guru, dukungan yang berkelanjutan dalam mengintegrasikan 

teknologi dalam pembelajaran, dan terutama, komunikasi yang efektif antara kepala sekolah dan guru. 

Implikasi utama dari penelitian ini adalah bahwa kepala sekolah harus mengambil peran aktif dalam 

memfasilitasi integrasi teknologi pendidikan di lingkungan sekolah mereka, menciptakan atmosfer yang 

mendukung perkembangan profesional guru, dan memastikan bahwa guru merasa didukung dalam 

menghadapi perubahan yang berkaitan dengan teknologi pendidikan. Dengan demikian, kepala sekolah 

dapat memainkan peran penting dalam menghasilkan kinerja guru yang lebih baik di era ini yang dipenuhi 

dengan perkembangan teknologi. 
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