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ABSTRACT

The large number of people interested in Muslim fashion has created many requests for Muslim fashion companies.
With so many requests, Sarung Gajah Panggang takes the opportunity by marketing via digital. This digital marketing
is carried out with the aim of expanding information about products and expanding market coverage. This research
aims to find out how digital marketing influences the decision to purchase Gajah Sitting Sarongs in Malang City. The
research method uses quantitative methods with the research population being all male Muslim communities in
Malang City. Research sampling was carried out by distributing questionnaires to 100 male respondents using the
accidental method. The resulting data was processed using simple regression analysis using SPSS tools. Research
shows that digital marketing has a 64% influence on purchasing decisions.

Keywords: Digital Marketing, Purchasing Decisions, Marketing, Sales, Promotion

ABSTRAK
Banyaknya peminat dalam fashion muslim membuat banyak permintaan bermunculan kepada perusahaan fashion

muslim. Dengan banyaknya permintaan ini Sarung Gajah Duduk mengambil peluang dengan melakukan pemasaran
melalui digital. Pemasaran digital ini dilakukan dengan tujuan untuk memperluas informasi mengenai produk dan
memperluas cakupan pasar. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh pemasaran digital
terhadap keputusan pembelian Sarung Gajah Duduk pada Kota Malang. Metode penelitian menggunakan metode
kuantitatif dengan populasi penelitian adalah seluruh masyarakat muslim pria yang ada di Kota Malang. Pengambilan
sampel penelitian dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada 100 orang responden pria dengan metode
accidental. Data yang dihasilkan diolah dengan analisis regresi sederhana dengan alat bantu SPSS. Penelitian
menunjukkan hasil bahwa pemasaran digital memberikan pengaruh sebesar 64% terhadap keputusan pembelian.

Kata kunci : Digital Marketing, Keputusan Pembelian, Pemasaran, Penjualan, Promosi
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PENDAHULUAN

Fashion muslim saat ini masuk kepada pencitraan diri baik bagi wanita maupun pria khususnya
bagi yang memeluk agama Islam. Para pelaku fashion muslim tidak memandang usia baik muda hingga
tua. Dengan banyaknya peminat fashion muslim ini, dunia fashion muslim berkembang dengan sangat
pesat. Banyaknya individu yang memiliki minat terhadap fashion muslim ini membuat banyak individu
yang berlomba - lomba untuk memenuhi kebutuhan pribadinya dalam fashion muslim ini. Dalam dunia
fashion muslim, salah satu barang yang paling dicari adalah sarung.

Sarung merupakan kain tradisional yang sejak dulu menjadi bagian dari budaya Indonesia. Banyak
merek sarung yang ada di Indonesia, salah satunya adalah Sarung Gajah Duduk. Sarung Gajah Duduk
merupakan merek sarung yang telah ada sejak tahun 1972 (sarunggajahduduk.id). Untuk memenuhi
permintaan pasar yang ada dalam dunia fashion muslim, sarung Gajah Duduk membuat berbagai inovasi
bagi para peminatnya untuk mempertahankan penjualan. Inovasi yang dilakukan oleh Gajah Duduk salah
satunya adalah dengan membuat berbagai motif sarung dan benang yang digunakan. Dengan inovasi yang
telah dibuat oleh Gajah Duduk maka diharapkan permintaan pasar akan semakin bertambah. Untuk
memenuhi tujuan dari perusahaan ini, ada banyak hal yang diperlukan. Salah satu hal terpenting adalah
pemasaran. Pemasaran adalah suatu hal yang meliputi seluruh sistem yang berhubungan dengan
merencanakan, menentukan harga, mempromosikan hingga mendistribusikan suatu produk yang bisa
memberi kepuasan kepada pembeli aktual maupun potensial (W. Y. Stanton). Pemasaran jika dilihat dari
sisi konsumen bisa diartikan sebagai kegiatan yang dapat memberikan berbagai alternatif untuk membuat
nilai kepuasan pelanggan menjadi semakin besar. Jika dilihat dari segi produsen pemasaran pemasaran
dianggap sebagai kegiatan untuk meningkatkan pelayanan serta pemenuhan kebutuhan konsumen. Dengan
adanya kedua penjelasan ini bisa disimpulkan bahwa pemasaran bukan semata mata kepentingan produsen
saja namun pemasaran juga termasuk dalam kepentingan konsumen juga (Andika & Susanti, 2018). Dalam
merencanakan strategi pemasaran, beberapa hal perlu dipertimbangkan agar strategi pemasaran yang
digunakan bisa sesuai dengan tujuan yang ingin dicapai (Robbika & Baroto, 2017).

Dengan berkembangnya teknologi, internet tidak hanya bisa digunakan sebagai media informasi
dan media untuk berkomunikasi saja. Internet saat ini sudah berkembang dengan pesat sehingga bisa
digunakan untuk tempat jual beli online. Internet memberi dampak yang positif kepada pertumbuhan
ekonomi termasuk dalam dunie e-commerce terutama di negara Indonesia (Brestilliani, 2020). Dalam dunia
modern ini pemasaran bisa dilakukan dengan bentuk apapun, salah satunya dengan pemasaran digital atau
Digital Marketing. Dalam era modern ini, menggunakan pemasaran digital untuk memasarkan suatu produk
merupakan suatu keharusan, oleh karena itu tidak ada lagi sikap apatis atau tabu terhadap penggunaan
teknologi dalam memasarkan produk atau jasa (Magdalena & Santoso, 2021).

Kegiatan promosi serta pencarian pasar secara online dengan memanfaatkan media sosial dan
berbagai jaringan digital lainnya biasa disebut dengan Digital Marketing. Pemasaran produk melalui
pemasaran digital memiliki banyak kelebihan. Dengan pemasaran digital, proses penjualan bisa dilakukan
kapanpun dan dimanapun tanpa terbatas ruang dan waktu, penjual dan pembeli dapat melakukan transaksi
jual beli tanpa harus melakukan tatap muka (Masfingatin & Murtafiah, 2021). Sarung Gajah Duduk
menggunakan pemasaran digital dalam memasarkan produknya.

Banyaknya merek sarung yang dibuat oleh perusahaan lain khususnya di Kota Malang membuat
berbagai perusahaan termasuk Gajah Duduk bersaing untuk mendapatkan calon pelanggan melalui strategi
pemasaran yang ada. Salah satu strategi yang dilakukan oleh Gajah duduk adalah dengan melakukan
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pemasaran digital melalui sosial media dan website yang ada khususnya sosial media /nstagram. Dalam
memasarkan produk melalui pemasaran digital, diharapkan akan dapat memperluas informasi mengenai
produk yang dimiliki oleh Gajah Duduk, memberikan minat beli terhadap calon pelanggan serta
mempermudah pelanggan dalam memutuskan pembelian produk. Minat beli adalah perilaku yang muncul
dalam diri seseorang berupa kepercayaan terhadap kualitas produk dan harga yang diberikan oleh
perusahaan kepada konsumen atau pelanggan (Halim & Iskandar, 2019). Dengan adanya pemasaran digital
maka pengetahuan konsumen mengenai produk akan didapatkan dengan mudah. Oleh karena itu,
diharapkan pemasaran digital akan dapat memudahkan keputusan konsumen. Informasi mengenai nama
produk, motif dan harga dapat dengan mudah ditemukan melalui media sosial dan website dari Sarung
Gajah Duduk. Dalam pemasaran, perilaku konsumen juga termasuk dalam pertimbangan perusahaan.
Perilaku konsumen merupakan studi mengenai unit pembelian atau proses pertukaran yang berhubungan
dengan perolehan, konsumsi, serta penjualan produk (Situmorang, 2021). Dalam manajemen pemasaran
perilaku konsumen sangat penting dikarenakan hal ini dapat membantu untuk memahami karakter
pelanggan yang akan memilih produk (Djati, 2020).

METODE PENELITIAN

Dengan tujuan penelitian untuk mengetahui pengaruh dari pemasaran digital terhadap keputusan
pembelian Sarung Gajah Duduk di Kota Malang, peneliti menggunakan metode kuantitatif untuk penelitian
ini. Populasi yang digunakan oleh peneliti dalam penelitian ini adalah seluruh masyarakat muslim pria yang
ada di Kota Malang. Pengambilan sampel dilakukan sebanyak 100 sampel dengan metode accidental
sampling yang bisa diartikan jumlah sampel yang akan digunakan ditetapkan terlebih dahulu sesuai dengan
tujuan penelitian dan diambil sampelnya secara acak. Pengambilan sampel ini dilakukan dengan
menyebarkan kuesioner kepada 100 orang pria muslim yang ada di Kota Malang. Dalam penelitian ini
peneliti melakukan analisis data dengan menggunakan pengujian antara lain uji t dan uji r.

Penelitian ini dilakukan di seluruh area Kota Malang Jawa Timur dan dilakukan mulai bulan Februari
tahun 2024 hingga bulan April tahun 2024 dengan jumlah responden 100 orang. Variabel yang peneliti
gunakan adalah variabel independen (X) dengan variabel dependen (Y). Dalam penelitian ini peneliti
menggunakan variabel independen X adalah pemasaran digital (digital marketing) sedangkan variabel
dependen Y adalah keputusan pembelian.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Dengan tujuan memperoleh jawaban dari pertanyaan peneliti yaitu bagaimana pengaruh pemasaran
digital terhadap keputusan pembelian Sarung Gajah Duduk pada Kota Malang. Peneliti melakukan
beberapa pengujian untuk melakukan penelitian ini. Beberapa instrumen penelitian yang digunakan adalah
uji validitas, uji reliabilitas, uji T , uji R-Square dan Analisis Regresi Sederhana. Pengujian variabel ini
dilakukan dengan menggunakan bantuan software Statistical Product and Service Solutions (SPSS).

Peneliti melakukan uji instrumen penelitian menggunakan uji validitas dan reliabilitas. Tujuan dari
uji validitas adalah untuk menjamin alat pengukuran yang terdiri dari 12 pertanyaan yang berkaitan dengan
Digital Marketing ini benar - benar bisa digunakan untuk mengukur apa yang hendak diteliti. Uji reliabilitas
dilakukan untuk mengetahui apakah instrumen penelitian merupakan instrumen yang dapat dipercaya.
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Tabel 1. Uji Validitas Digital Marketing

Variabel | R-Hitung | R-Tabel | Keterangan
X1 0,528 0,217 Valid
X2 0,563 0,217 Valid
X3 0,451 0,217 Valid
X4 0,553 0,217 Valid
x5 0,315 0,217 Valid
X6 0,547 0,217 Valid
X7 0,683 0,217 Valid
X8 0,494 0.217 Valid
X9 0,622 0,217 Valid
10 0,668 0.217 Valid
XM 0,669 0,217 Valid
x12 0,683 0,217 Valid

Sumber: Hasil Olahan Data, 2024

Tabel 2. Uji Validitas Keputusan Pembelian

Variabel | R-Hitung | R-Tabel | Keterangan
¥1 0,752 0,217 Valid
Y2 0,776 0,217 Valid
Y3 0,726 0,217 Valid
¥4 0,637 0,217 Valid
Yh 0,647 0,217 Valid
Y6 0,752 0,217 Valid
Y7 0,776 0,217 Valid
Y8 0,726 0,217 Valid
Y5 0,591 0,217 Valid
Y10 0,635 0,217 Valid
Y11 0,685 0,217 Valid
Y12 0,647 0,217 Valid

Sumber: Hasil Olahan Data, 2024
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Dari kedua tabel ini bisa disimpulkan bahwa hasil uji validitas yang dilakukan kepada 12 pertanyaan
dengan maksud untuk mengukur variabel Digital Marketing dan Keputusan Pembelian menunjukkan
bahwa kedua belas pertanyaan tersebut valid dan memenubhi syarat karena nilai r hitung > r tabel.

Tabel 3. Uji Reliabilitas Digital Marketing

Validitas Cronbach Keterangan
Alpha
Digital Marketing (X) 0,805 Reliabel
Keputusan Pembelian () 0,901 Reliabel

Sumber: Hasil Olahan Data, 2024

Dari tabel ini, kedua variabel penelitian yaitu Digital Marketing (X1) dan Keputusan Pembelian (Y)
bisa disimpulkan bahwa keduanya reliabel atau faktual. Kedua variabel ini dapat dikatakan reliabel karena
keduanya memiliki nilai Alpha Cronbach lebih besar dari 0,70.

Tabel 4. Uji R - Square
Model|R R Square |Adjusted R Square Std. Error of the Estimate

1 |.802a| 0,644 0, 640 3,355
a. Predictors: {Constant), DIGITAL MARKETING

Sumber: Hasil Olahan Data, 2024

Dengan melakukan uji R - Square (Uji Koefisiensi Determinasi) di atas, peneliti menemukan bahwa
nilai adjust R-Square sebesar 0,640 atau sebesar 64%. Dengan didapatkannya hasil ini maka bisa diartikan
bahwa variabel Digital Marketing memiliki pengaruh yang besar pada Keputusan Pembelian suatu barang
sebesar 64%. Sedangkan sisanya sebesar 36% dipengaruhi oleh variabel lainnya.

Tabel 5. Uji - T

Unstandardized | Standardized
Coefficients Coefficients

Model t Sig.
Std.
B Error Beta
Digital
1 |Marketing| 1,006 | 0, 076 0, 802 13,3090, 000

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN
Sumber: Hasil Olahan Data, 2024
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Peneliti melakukan Uji - T untuk mengetahui seberapa signifikan hubungan dari kedua variabel yaitu
Digital Marketing (X) dan Keputusan Pembelian (Y). Peneliti menggunakan Uji T untuk mengetahui
apakah variabel X benar benar berpengaruh kepada variabel Y.

Pada tabel diatas nilai sig < alpha 0,05 yaitu 0,00 < alpha 0,05. Sehingga dengan hasil ini maka
hipotesis mengenai pengaruh variabel X pada variabel Y telah terbukti dan memberikan pengaruh yang
signifikan. Nilai dari variabel Digital Marketing memiliki pengaruh yang signifikan pada variabel
Keputusan Pembelian.

Menurut hasil dari pengujian diatas, variabel independen pemasaran digital memiliki dampak yang
signifikan terhadap variabel dependen keputusan pembelian. Nilai t hitung untuk pemasaran digital adalah
13,309, jauh lebih besar dari nilai t tabel sebesar 1,8422. Selain itu, nilai signifikansi, juga dikenal sebagai
p-value, kurang dari 0,001. Kita dapat menolak hipotesis nol (HO) yang menyatakan bahwa tidak ada
pengaruh signifikan dari pemasaran digital terhadap keputusan pembelian, karena nilai t hitung jauh lebih
besar dari nilai t tabel dan hipotesis alternatif (H1) menerima bahwa ada pengaruh signifikan dari pemasaran
digital terhadap keputusan pembelian. Menurut interpretasi ini Pemasaran Digital secara statistik memiliki
dampak positif yang sangat besar terhadap keputusan pembelian, yang berarti bahwa peningkatan aktivitas
Pemasaran Digital akan secara signifikan meningkatkan keputusan pembelian konsumen. Karena
dampaknya yang signifikan, bisnis yang ingin meningkatkan keputusan pembelian mereka dapat
mempertimbangkan untuk meningkatkan pengeluaran dan upaya dalam strategi Pemasaran Digital mereka.

Tabel 6. Analisis Regresi Linear Sederhana
coefficientsa

Unstandardized Coefficients
Model B Std. Error
(constant) -1,765 3,754
1 Digital Marketing 1,006|0,076

a. Dependent Variable : Keputusan Pembelian
Sumber: Hasil Olahan Data, 2024

Y=-1,765 +1,006X1
Y= Keputusan Pembelian
X1 = Digital Marketing

Ketika variabel Digital Marketing (X1) bernilai nol, nilai dasar Keputusan Pembelian (Y) adalah -
1,765 menurut koefisien konstanta sebesar -1,765. Ini bisa diartikan bahwa Keputusan Pembelian
cenderung berada pada nilai negatif jika tidak ada aktivitas Digital Marketing. Secara praktis, ini dapat
menunjukkan keputusan pembelian yang sangat rendah atau bahkan tidak ada sama sekali. Koefisien regresi
variabel Digital Marketing (X1) adalah 1,006, yang berarti bahwa setiap peningkatan satu unit dalam
aktivitas Digital Marketing akan meningkatkan 1,006 unit keputusan pembelian. Dengan kata lain, ada
hubungan positif dan signifikan antara Digital Marketing dan Keputusan Pembelian karena peningkatan
aktivitas Digital Marketing secara langsung berkontribusi pada peningkatan keputusan pembelian
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konsumen. Secara keseluruhan, model regresi ini menunjukkan bahwa Digital Marketing sangat
mempengaruhi keputusan pembelian konsumen. Oleh karena itu, perusahaan yang ingin meningkatkan
keputusan pembelian konsumen harus meningkatkan aktivitas Digital Marketing mereka.

KESIMPULAN

Berdasarkan dari hasil analisa peneliti dalam penelitian ini mengenai bagaimana pengaruh
pemasaran digital terhadap keputusan pembelian Sarung Gajah Duduk pada Kota Malang maka dapat
disimpulkan bahwa Digital Marketing dapat memberikan pengaruh sebesar 64% kepada keputusan
pembelian. Pemasaran digital memberikan pengaruh pada pengetahuan konsumen terhadap produk
sehingga dapat memudahkan konsumen dalam memilih produk yang akan dibeli.

Dengan tujuan untuk mempertahankan tingkat penjualan atau bahkan meningkatkan tingkat
penjualan dengan pemasaran digital maka pihak perusahaan bisa memperluas pemasaran melalui media
sosial bisa dengan menggunakan iklan media sosial, endorsement, merekrut brand ambassador, dan
berbagai macam hal lainnya. Perusahaan juga bisa melakukan inovasi dalam produksi produk yang sesuai
dengan target pasar.
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